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NEMZETGAZDASAGI MINISZTERIUM
KOZIGAZGATASI ALLAMTITKAR

A Nemzetgazdasagi Minisztérium alldsfoglaldsa a biztositasi tevékenységril sz616 2014.
évi LXXXVIIL. térvény 124/C. §-anak értelmezése vonatkozisaban

A felmeriilt jogalkalmazéi kérdésekre valaszul a Nemzetgazdasagi Minisztérium (a
tovabbiakban: NGM) az alabbi allasfoglalast adja a biztositasi tevékenységrol sz6lo 2014. évi
LXXXVIII. torvény (a tovabbiakban: Bit.) 124/C. §-anak értelmezése vonatkozasaban:

Az iigyfél altal a marcius 1-jei kezdé hatiridé elétt gyakorolt felmondisi jog esetén
(amennyiben azel6tt érkezik be a felmondasa a biztositéhoz) elvart, hogy a biztosit6
haladéktalanul kiildjon szamara egy tajékoztatd levelet arrol, hogy a felmondasa idé eltti s
arrol is, hogy a felmondasat a jogszabalyban foglaltak szerint mikor €s hogyan kozdlheti.

Az ligyfélfelmondas kézhezvételét kiovetéen a biztositd — fogyasztévédelmi okokbol —
haladéktalanul kiild az tigyfél szdmara egy (ismételt) tijékoztato levelet. A minisztérium
elvarja, hogy a tijékoztatas tartalmazzon minden lényeges informaciot, igy kiilsnosen azt, hogy
az ligyfélnek van-e és ha igen, akkor mennyi a dijhatraléka, ezt milyen mddokon rendezheti,
tovabba azt, hogy a 30 napos felmondési id6 melyik napon jar le. Kiilénos tekintettel arra, hogy
a felmondisi idé a dijhatralékkal rendelkezd iigyfelek tekintetében az esedékessé valt
dijfizetési kotelezettségiik teljesitésére ~ a felmondasi jog érvényesithetdsége szempontjabol
— nyitva 4ll6 hatiridé.

A fentieknek megfeleléen a felmondisi idé utolsé napja dijhatralék rendezésének a
hatirnapja, amelyre tekintettel a kampany alatt a felmondasi jog gyakorolhaté. A dijhatralék
rendezésére nyitva alld hataridé eredménytelen eltelte esetén a felmondani szédndékozott
szerz6dés hatdlyban marad, fliggetleniil attol, hogy vj lakasbiztositasi szerz6dés megkotésre
keriilt vagy sem. Indokolt felhivni az tigyfél figyelmét arra, hogy a dijhatraléknak pénziigyi
teljesitésére sor kell keriilnie (azaz be kell érkeznie a biztositéhoz) az adott hatdrnapig, igy a
fizetéskor indokolt figyelembe venni a teljesitésre valasztott fizetési mod id6igényét (atfutasi
idejét) is.

Az NGM elvérja a biztositoktdl, hogy amennyiben az iigyfél felmondasa a marciusi iddszak
végén, pl. akdr marcius 31-én (vagy az idei iinnepnapok miatt akar 2024. aprilis 2-4n) érkezik
be a biztositohoz, akker is lehetésége legyen a 30 napos felmondisi idén beliil a
dijhitraléka rendezésére.

A felmondasi jog gyakorldsira nincs méd a felmondas kezdé id6pontjat (méarcius 1.)
megelozéen fennalloé lejart dijtartozas miatt a biztosité altal kozolt fizetési péthataridé
eredménytelen eltelte esetén. Err6l az ligyfelet a fentiek szerinti (ismételt) tajékoztat6 levélben
tajékoztatni sziikséges.



Ezen allasfoglalas a vonatkozd jogszabalyi rendelkezésekkel, a 2023. februar 24-én kelt, a
Magyar Biztositok Szoévetsége kérdéseire a Gazdasagfejlesztési Minisztérium (a tovabbiakban:
GFM) 4ltal valaszként kiadott allasfoglalassal és a szintén a GFM kérésére, a Magyar Nemzeti
Bank 4ltal kiadott minta tajékoztato-levél tartalmaval egyiitt érvényes és értelmezendo.

Keérjiik, hogy a biztositok a kétséges esetekben az iigyfél szamara méltanyosan jarjanak el.

Budapest, 2024. januar. /4 .”




