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Eurdpai el6zmények

Az emberi jogok Uj felfogasa a Il. vildghaboru borzalmait kovetéen (pl. Romai Szerz6dés), de lassu fejlodés a személyes adatok
védelme terén

Az adatvédelem els6 megjelenése: OECD iranyelvek (1980)

Tagallami adatvédelmi torvények, majd 95/46/EK (adatvédelmi) iranyelv

Gyors technoldgiai fejlédés, globalizacid, internet, rendkivili mértékben névekvd adatgydijtés + a vallalatok igénye az adatok
Unidn bellli szabad dramlasara — a valtozdsokra az Unidnak (unids jognak) reagalnia kell: GDPR
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Magyar elozmények

Rendszervdltas, els6 adatvédelmi torvény: 1992 (Avtv.)

(1997: tv. az ell. személyes adatok kezelésérdl)

2004: teljes jogu tagsag az EU-ban: a 95/46/EK figyelembe vétele

EU tagsag, modernizacio, valtozasok: 0j adatvédelmi torvény 2011-ben (az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. tv., Info tv.)

GDPR (de az Info tv. redukalt tartalommal hatalyban maradt: pl. a NAIH jogalldsa, hatdskore, feladatai)

2024. 02. 23. www.fbamsz.hu




2024. 02. 23.

AZ ALKUSZI ADATKEZELES ALAPJAI

A GDPR-ROL ALTALABAN

www.fbamsz.hu



I BAMSZ

o~y GDPR-ROL ALTALABAN
h (General Data Protection Regulation - Altaldnos Adatvédelmi Rendelet)

®* RENDELET (—<« iranyelv)
* KINEK AZ ADATARA ERVENYES: é16 természetes személy
* HOL ERVENYES RA: ha az EU teriiletén taitézkodik
* MIRE ERVENYES: dént6en csak automatizalt adatkezelés
 MIRE NEM ERVENYES: magancélu adatkezelések
magancélu: semmilyen szakmai, Gzleti tevékenység nem lehet!

° KIK ADATKEZELESERE ERVENYES: EU-ban tevékenységi hely
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* személyes adat: azonositott/azonosithatd természetes személyre vonatkozd barmely informacio
* adatkezelés: gyakorlatilag barmilyen miivelet, amit egy adattal végezni lehet
pl. adatgylijtés, rogzités, tarolds, betekintés, felhaszndlas, tovdbbitds...

* adatkezeld: aki az adatkezelés céljait és eszkozeit meghatarozza

-
»

* adatfeldolgozo: az adatkezel6 nevében, megbizasabdl végez
adatkezelést (jellemz6en részmdlveleteket)

* hozzdajarulas: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi
kinyilvanitasa (beleegyez6 nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlentl kifejez6 cselekedet)

* személyes adatok kiilonleges kategdriai: ... egészségligyi adatok ...
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Szép szavak, lapozzunk? NEM! — szamon kérhet6 szabalyok

* Adatkezelés:
> (el6re meghatarozott, konkrét) célhoz kototten
» takarékosan (ami az adott cél elérésére alkalmas és ahhoz sziikséges)
» pontosan (a pontatlant helyesbiteni, ha nem lehet, akkor tordini)
>, biztonsagosan” (integritds és bizalmassag)

* Tarolas: amig a cél elérése érdekében sziikséges etehet-mégvalamirer)
* ELSZAMOLTATHATOSAG (az adatkezel8 mindig legyen képes a megfelelést igazolni)
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,erkolcsileg és torvényileg helytallé hivatkozas"*, alap — enélkul nincs jogszer( adatkezelés

a GDPR-ban 6 féle, ezek kozil egynek mindenképpen lennie kell (célonként):

érintetti hozzadjdarulds, szerz6dés teljesitése, jogi kbtelezettség, az érintett/mds személy létfontossdgu
érdekeinek vedelme, kozhatalom gyakorlasa, jogos érdek (GDPR sorrend, nem rangsor!)

Az adatkezel6 valasztja ki az adott esetre megfelel6t (a hozzajarulas nem jolly joker)
Alkuszok (sajdt szubjektiv rangsor):

1. _: el6készité mdlveletek is, DE: mindig az érintett (lgyfél) kérelmére indul

2. jogi kotelezettség: nagyon sokféle (pl: tgyfél atvildgitds Pmt. alapjdn, hangfelv. régzités panaszkezelés
sordn...)

3. _ (az alapfogalmaknal megbeszéltiik, tipikus terulet: marketing)

4. jogos Erelek (jogszerd alkalmazasa nehéz, kertilendd, pl. kameras megfigyelés tigyféltérben)

*QOsztopani Krisztian (Magyarazat a GDPR-rdl)
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,Privacy by design”: az adatkezelési rendszert ugy kell elére kiépiteni, hogy ezek maradéktalanul
érvényesuljenek (és ez utdbb igazolhatd is legyen).

el6zetes tajékoztatas (atlathats, tomor, korI’atozas o
Lo ety Ve g e ia (feltételekhez kotott, ilyenkor
mégis minden eldirt kortilményre kiterjedé...)

csak tarolni lehet)

o arare - helyesbités
ozzareres
(adatkezelés ténye, kezelt

adatok, |ényeges korilmények)

v

adathordozhatdsag
(nem dltalanos, csak
egyes jogalapok esetén)

A

torlés (és elfeledtetés), de

feltételekhez kotott \ tiltakozas (tobbféle kovetkezmény,
(pl. van mas jogalap, vagy az adatkezelés célja p_" marlfeting celu adatkezelg.s e,IIeni
még fennall...pl. az tigyfél kéri az adatai torlését, tiltakozds > automatikus torlés)

de a biztositasi szerz6dése még nem sz(int meg)
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* személyes adat:

azonositott, vagy azonosithato természetes személyre
vonatkozo bdarmely informacio

* biztositasi titok:

minden olyan ... adat, amely ... a biztositaskozvetito
ligyfeleinek - ideértve a karosultat is - személyi
koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodasara vagy a biztositoval ... kotott
szerzddéseire vonatkozik

ugyfe
adatai
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az alkusz

altal
kezelheto
adatok

az ugyfél biztositasi

titoknak minosulo
adatai

2024. 02. 23.

amely a biztositasi szerz6déssel, annak Iétrejottével, annak
nyilvantartasaval, és az alkusz szolgaltatasaval osszefligg

célja: szerz6dés megkotése, modositasa, fenntartasa, abbdl szarmazé
igények megitélése (,karrendezés”), + Bit-ben meghatarozott mas cél
barmi egyéb cél: csak az ligyfél el6zetes hozzajarulasaval

(harmadik személynek kiadni: irdsbeli felmentéssel)

kivetelek: Felligyelet, hatdsagok, birdsagok, allomanyatruhazas...
(Bit.138. § - 141. §)

kire vonatkozik: alkalmazott, megbizott, vezet6k, tulajdonosok + barki,
aki egyébként hozzajutott

meddig: a megbizasi jogviszony fennallasanak idején, valamint azon
id6tartam alatt, ameddig a a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény
érvényesithet6
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1. Az alkuszok altal kezelt adatok, és azok kategoriai

* a biztositaskozvetiték ,rengeteg” személyes adatot kezelnek o
Jogl
o szerz6dg, biztositott, kedvezmeényezett informatikai
o igényfelmérés-elemzés: sok biztositd, biztositonként eltérd adatigény adminisztracios
feladatok
pl.: 14-15 casco biztosito, biztositonként akar tobb casco termék, kiegészitd fedezetek... _

(és ez csak egy adatkezelési cél a sok koziil...)

* az adatok kategériai , atlagosak”, viszonylag kevés szenzitiv adat

(életbiztositasok: az egeszsegligyi adat kulonleges adat!) I:> kezelni az érintett kifejezett hozzdjaruldsaval

2024. 02. 23. www.fbamsz.hu




RSV A7 ALKUSZI ADATKEZELES NEHANY JELLEGZETES VONASA

5"

2. Jogalapok
1. _: el6készitd mliveletek is, DE: mindig az érintett (lgyfél) kérelmére indul

,az érintettre vonatkozo szerzédéses kotelezettségek néha nem hajthatok végre anélkiil, hogy az érintett ne adna meg
személyes adatait, ... ellenkezé esetben a szolgdltatds nem biztosithato, és a szerz6dést nem lehet teljesiteni” *

AZ ALAPVETO ALKUSZI TEVEKENYSEGEK IDE TARTOZNAK (szerz6déskotés elGkészitése, a szerz6dés megkotése,
kezelése, kozrem(ikodés a biztositasi igények érvényesitésében...)

2. jogi kotelezettség: nagyon sokféle (pl: tigyfél atvilagitas Pmt. alapjan, hangfelv. régzités panaszkezelés
sordn...)

3. _ (az alapfogalmaknal megbeszéltuk, tipikus terilet: marketing)

,Személyes adatok kezelésével jaro tevékenységek kezdeményezésekor az adatkezel6nek mindig idét kell szannia annak
meérlegelésére, hogy milenne a megfeleld jogalap a tervezett adatkezeléshez.” * *

4. jogos Erelek (jogszer( alkalmazasa nehéz, keriilendd, pl. kameras megfigyelés tigyféltérben)

* edpb 2/2019 irdnymutatds, * * edpb 5/2020 irdnymutatds
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» Adatfeldolgozék igénybe vétele

O
O
O
O

Csak meghatdrozott feltételekkel (garancidk, kiilonosen: adatbiztonsag)
Adatfeldolgozodi szerz6dés: kotelezd + minimalisan kotelez6 tartalom

Onall6 adatkezelési déntést nem hozhat, ha mégis— ugy felel, mintha adatkezel8 lenne
A fenti kivételtdl letekintve csak szlik kord sajat felel6sség

* Adatbiztonsag, adatvédelmi incidens

o ,Megfelel6 adatbiztonsag” (mindig az adott konkrét esetben vizsgalva, tudomany, technolégia,
koltség, jelleg...)

o Részletes szabalyok incidens esetére: azonnal jelezni!

o Incidens: barmi, ami az adat megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését,
jogosulatlan hozzaférést eredményez

* Adatvédelmi tisztviseld, felliigyeleti hatdsag, edpb, jogkdvetkezmények...
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